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Praktilise koolipsiihholoogia vaatenurgast on ergesuhted ks kbige keerulisem teema ja
kdige raskemini mdojutatav valdkond koolis. Problegrole ainult selles, et keeruline
suhetemuster koolis on enamasti seotud peale ulodite ka isiklike suhetega ja selletbttu
varjatud.

Suhete kvaliteet maarab suures osas kooli psuhl@alse mikroklima, valmisolekud
Oppida ja Opetada, pinnase koolikiusamise tekk&k®lidemokraatia olemasolu ning ka
eeldused edukaks meeskonnatooks nii dpilaste-@petapahel kui ka dpetajate meeskonnas
omavahel.

Suhted 0Opilaste ja dpetajate vahel peegeldavadb@gselt Gpetajate-juhtkonna ja dpetajate
omavahelisi suhteid. Koolides, kus juhtkonna ja téjpg¢e vahel on konflikte ja tihti
arusaamatusi, kanduvad halvad ja pingestatud skhtégpetundi ja klassi. Sellistes koolides
on tavalised kergekaelised markused e-koolis adpikasdpetajate poolt, kuna korge
pingestatuse t6ttu ei kannata nad valja Opilastéated lisapingeid naiteks murdeealiste
klassides.

Peale kolleegide vaheliste suhete mdjutavad omésaHabisaamist ka lahisuhted, eriti
maapiirkondades, kus paljud on omavahel sugulasadbrid vOi lausa perelikmed. On
piirkondi, kus suguvOsades esinevad konfliktid karatl kooli, avaldudes Opetajatetoa
juttudes voi dpilaste kaklustes koridorides.

Kooliheaolu taseme tdstmise ja positivse mikrokli loomiseks koolis on oluline, et
omavahelistest suhetest raagitakse, arutletaksikuwatvanende vaartushinnangute lle, mis
aitavad kaasa luua paremaid suhteid kdigi osapwahel, lahendada arusaamatusi ning leida
dhist keelt ja meie-tunnet koolis. Samas tuuakske,esi kardeta, vaid lahendatakse ka
»ulena tuha all* hédguvaid konflikte ja tehaksgusid, et saavutada haid suhteid koolis.
Opetajatest kui elukogemustega taiskasvanutesiljakujunenud véartustega inimestest saab
alguse heade suhete kultuur koolis.

Positiivne suhtumine Uksteisesse, head suhted k&igpoolte vahel ja praktiline oskuslik
suhtlemine — need on votmetegurid, mis aitavad ikolbliuri taset hoida ja tdsta ka
keerulistes situatsioonides koolis.

Head suhted paistavad vélja, kui inimesed arvedtgaamdistavad uksteist, usaldavad
avameelselt rddkida oma muredest ja tunnevad rd@usolemisest, mis on pingevaba ja
Uksteist rikastav nii tédalaselt kui ka vaimsehdeliselt.

Selleks, et selliselt suhelda ja luua haid suhteidpiisa tihti tavaoskustest. Tanapéeval on
inimesed ja nende saatused keerulised, selletGttWpetajatel vaja héaid sotsiaalseid ja
psuhholoogilisi oskusi heade suhete loomiseks, misieks ja efektiivseks suhtlemiseks, et
valtida ja ennetada ka konflikte.

Oskused luua ja hoida kontakti ka uute Opilasteigaeh nad kiiremini kohaneksid; oskus

Oelda ,ei" ennast kehtestades kas Ulearu paljudiéléSannete valtimiseks vdi korra loomisel
klassis; vOimalus leppida kolleegi iseloomupuudgatga oskus teda suunata parema
kaitumise teele; tahelepanelikkus ka kinnise muatiee noore probleemide avastamisel —



need on vaid moned néited, kus on tihti vaja erdatsiaalseid oskusi dpetajal, et sailitada
koolis meeldivat ja osavotlikku atmosfaari.

Kooli Uldise vaartusruumi kujundajaks on otseselbhiteljena konkurentsi-koosto
vastandumine vdi Uhe osa Ulekaal. Kui juhtkond p&abulikuks hoida Opetajate vahel
pidevat konkurentsidhkkonda, siis pole imestada, samad vaartused ilmnevad ka
klassiruumis ning pole vbimalik rddkida heast k6ost, usaldusest, Uksteisega oma murede
ja heade ideede jagamisest, raskustes toetamiagsniistvusest.

Soe, osavotlik kool on vaba vastandumisest, pidevasstluspingest ja arapanemisest.
Puudub vajadus pingeridade jarele nii kooli sees&avalikkuses, sest koolis on vaartuseks
,oma nagu“, eripara, eneseteostus ja individuaafimete areng. Edu mddtmise aluseks on
vordlus oma varasemate saavutustega ja enda pigt#asmarkide saavutamine.

Psuihholoogilises mottes ,hea kooli“ tunnusteks oogavotlikkus, meie-tunne ja koost6o,

loominguline vabadus ja ideede rohkus, avastamigi@dorientatsioon sisulistele vaartustele,
mitte naivusele ja fassaadile. Sellises koolis drg& kooliheaolu tase, mis puudutab kdik
kooliga seotud inimesi — ka lapsevanemaid.

Soome koolides on riiklikult heakskiidetud koolilbba m66tmine, mida saab teha vastava
internetiportaali kaudu (meie koolituskeskus ELLéélh koostddd selle portaali loojatega ja
omab luba mddta kooliheaolu Eestis samade kriteedie alusel).

Koostatakse koolide, piirkondade ja kogu riigi kbeholu néitajatest heaoluprofiile, kus

tahtsamad valdkonnad on jargmised: hinnang vaga laidttes koolikeskkonnale (kooliduest

kuni koolisdoklani), pstihholoogiline mikrokliima gotsiaalsed suhted koolis, vaga erinevad
eneseteostusviimalused koolis ja igakllgsed teréitgad, ka psudhiline, vaimne tervis ja

koolistressi tase.

Kooli, kus positiivselt mdjuvad vaartused aitavadid meeldivat koolikeskkonda, vdib
nimetadaosavotlikuks kooliks.

» Osavotlik koolon kool, kus iga koolis td0tava, Opetava ja dpphimese isiksus on
tahtis, vajadused, mured ja probleemid margatugesae voetud, ning abi, lohutust,
tuge, sbbra-6lga ja vanema elukogemust pakutud ddilenduste leidmisel.

» Osavotlik koolon kool, kus igalks laheb korda, ta on heakshkidigtst sellisena,
nagu ta on — olgu siis nii vdimekas, vahem voimekaBli, edukas, Opiraskustega,
haige vai nii terve kui tahes.

» Osavdtlik koolon kool, kus koolis on hea olla, inimsuhted onjadga hoolivad.
Uksteisega suheldakse austusega. Koolikeskkondeeimiirgine ega konkurentsi-
voistlust tais, vaid Uksteisele tuge ja innustutiquyv.

o Osavotlik kool on kool, kus Uksteisest hoolitakse koolijuhist i&@jani ja
abituriendist tasandusklassi Gpilaseni, edukagtlggest ratastoolilapseni.

» Osavdtlik koolon kool, kus téahtsustatakse inimest ja tema nuttendeid, arengut.

Sellise kooli arendamiseks on vaja kOigi osapogdiegutusi, mis algavad avalikest
aruteludest kooli vaartuste Ule, et mdista, millis®el mdjutavad olemasolevad, aga voib-
olla teadvustamata vaartushinnangud koolikliimairjaavahelisi suhteid.
Jargnema peaks kooli mikroklima analtius, kus kérnevad osapoolsed saavad anda
hinnangu olemasolevatele suhetele ja probleemidele.
Kui koolis on palju pingeid, siis voib seda nimetadeter J. Frosti jargi , emotsionaalseks
margiks®, mille tekkimisel on palju pdhjusi alatdavaliselt juhtkonna vigadest kool
mikrokliima kujundamisel ja |6petades piirkonnaparadega, mis mojutavad kooli:

« Mang rahade ja eelarvetega, millega kaasneb eba&igisiklikel suhetel pohinev,

varjatud reeglitega t66 tasustamine.



« Juhtkonnas on vaga oluline poliitiline aspekt, jaht,poliitiline loom”.

» Esitatakse pidevalt uusi, muutunud kdrgeid ndudjaisthakse Umberkorraldusi.

« Toimuvad igasugu ,edutamised” ja ,alandamised amietipostil kui ka seltsielus.

e Lugupidamatu, austuseta suhtumine Ulemuste pookojeeegide poolt omavahel,
avalikkuses tehtav kriitika voi lausa ,nakku siiiiae”.

« Uute ja staazikate, noorte ja vanade, meeste genaiistamine palgas, tunnustamises,
tooulesannete andmisel.

« Komme nautida konkurentsi, pinget, Uksteise alanstansalasuhteid, kuulujutte,
ebamoraalsust t66l, olgu siis juhtide voi kogusi@hna poolt.

o Isikliku ja pereelu probleemides uksteise suhteslikaikskdiksus, méddaelamine,
osavOtmatus ning suhtumine, et tédelu-karjaar oraudt tahtsam ja eelistatum kodu,
pere, tervise ja vaba ajaga vorreldes.

Erilist pingestatust ja emotsionaalset mirgisustaldava kooli mikrokliima korral
valjenduvad olukorrad vaga valuliselt ja enne, $amb hakata tles ehitama positiivse mdjuga
koolikultuuri, peab need emotsionaalset murki sakad pohjused kdrvaldama.

Vaga korrast ara mikroklimaga koolides (vOi ett®tés) on probleeme palju ja inimesed
tunnevad ennast vaga halvasti (Peter J. Frosti,j&ligrgised emotsioonid“ Tallinn 2003):

» Probleemid ,oksendatakse” Uksteisele nakku.

e Puuduvad vajalikud ,inimsillad”.

» Keegi ei kanna ega oska kanda vajalikku ,kaitsersg.

e Puuduvad véljadppinud ,valuohjajad”, teiste valsganastujad.

» Teistest hoolivad inimesed on ise labi pdlenud, akureil pole emotsionaalsete
probleemide ja valuga tegelemiseks vajalikku ettaisdust.

» Heatahtlikud liidrid on muutunud apaatseks, erdéliaks voi hoopis haigestunud.

» Terve enesekaitsega inimesed lahkuvad voi vallakdat

« Kaoigile on ilmne vajadus ,tervete suhete “ jaredest omavahelised suhted on kas
haiglased voi Uksteist arakasutavad.

e Monel juhil vdib olla pidev vajadus kaitsta omanm@si suurenenud, ebadiglaste
ndéudmiste ja kontrolli eest.

e Suurenenud ndudlus inimeste jarele, kes tahaksydaks ara kuulata &kki kasvanud
toomured, oleksid isehakanud terapeudid, paastjad.

» Vajatakse inimesi, kes oleksid puhvrid, rahutagajdid,emotsionaalsed tuletbrjujad®.

« Inimesed tunnevad, et neid on t60- vOi Opingukaasipoolt reedetud.

Koolikultuuri parandamiseks pole muud vdimalustj &elle eestvedajaks peab olema kooli
juhtkond, vastasel juhul toimub vastandumine jagestatus suureneb veelgi erinevate
osapoolte vahel. Olen korduvalt ndinud kdrge koositmise tasemaga koole, kus pinged
algavad juhtkonna ja dpetajaskonna omavahelisibstsst.

Meie-tunde kujundamiseks ja tugevdamiseks saah pedj teha.

Kooli suhteid positiivselt mgjutava vaartusruumotoine on omaette eesmaérk ja vajab palju
pingutust ja tahelepanu.
Hea kooli vaartusruumi iseloomustavad kdrge empgmtse intelligentsusega seotud
vaartused:

« Igainimene on tahtis — iga laps on tahtis!



» Tarkus ja elutarkus — iga Opilase ja Opetaja teaddyiinformeeritus, kogemused ja
asjatundlikkus.

e Elu on vaartus — tésidus, pihadus ja traditsioonid.

» T&de ja ausus — to0s, saavutustes, suhtes.

» Enesevaarikus, eneseaustus ja teisest lugupidamine.

» Koos on kergem, rédmsam ja edukam.

« Vabadus ja vordsus, teistega arvestamine.

e Turvalisus, julgus ja rahu.

« Pihendumus, vastutustunne, kohusetunne.

» Eneseteostus, tookus, loomingulisus.

e Toetus, innustus, tunnustus, julgustus, abivalmidus

» Heatahtlikkus, s6bralikkus, l&hedus, mdistmine.

e llu, puhtus, ulevus, vooruslikkus.

e Elurddm, koolir6dm, helgus, positiivsus.

» Tasakaal, harmoonia, kord ja stisteem.

Avalikud ja kokkulepitud tUhised vaartused mojutakamli argipaevaelu — aitavad ennetada
konflikte ja arusaamatusi, voimaldavad leida Giggidalukeeli* ja teha valikuid konfliktide
lahenduste otsimise korral, moétestavad Uhised @&ttasi, koost6od ning aitavad valtida
suhtepingeid ja koolistressi.

Kui kooli kbik Opilased, Opetajad ja kdik teisedapsoled on osalenud, on olnud kaasatud
vaartusaruteludesse; nad teavad ja kiidavad hdakedivaartused, siis hakkab kooli psiihho-
sotsiaalne mikrokliima ka vdhehaaval paranemalh#esumuutuvad soojemaks.

Sellest voidavad kdik, eelkdige aga lapsed ja rhdkes vajavad kasvamiseks, arenemiseks,
oppimiseks ja loominguks héid suhteid ning possgeivohkkonda koolis.



