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Teemad

Vaartuste kujundamine avalikus sektoris
— Eeldused
— Mis peaks olema: seadused, koodeksid, vaartused
— Mis on: uuringud
Probleemid
— Vaartuste toimimine/ internaliseerimine

— Moaistete kasutamine

Vaartustoetussiusteemid




Eetika kasitlemine

Vaarikusel pohinev susteem — integrity-based

v' Lahtub sisemisest kontrollist. Eetiline
kaitumine lahtub individuaalsest
vaartushierarhiast.

Vastavusel pohinev siisteem — compliance -
based

v Lihtub vélisest kontrollist. Eetiline kditumine
lahtub kehtestatud seadustest, normidest ja
reeglitest.




Avalik sektor vs erasektor

Avalikus sektoris esitatavad nouded on rangemad kui
nouded erasektor1 tootajatele.
Pohjused:
1. Oigus teha otsuseid avalikes huvides
2. Oigus tegutseda riigi nimel
3. Vajadus ametiisikute voimu piiramiseks
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Riigi ja valitsemise usaldusvairsuse tagamine




Ametnikele korgemad eetilised
nouded

olen pigem
ndus
W avalikus teenistuses
kehtivad samad eetilised
pO&himdtted kui aris voi
inimeste eraelus
O avalik teenistus esitab
tootajatele kdrgemaid eetilisi
ndudeid kui eeldatakse
tavakodanikult
olen taiesti
ndus




Vaartused avalikus teenistuses

Personalipoliitika tiheks aluseks on jagatud
vadrtused ja nende uhtlustatud
operatsionaliseerimine

Vaartuste 1dentifitseerimine ja nende sisu
lahtimotestamine on iea halduse eelduseks

Selgelt sonastatud avaliku teenistuse vaartused
suurendavad elanike usaldust riig1 toimimise vastu

Avaliku eetika arendamiseks on vaja sobivaid
rakendatavaid tegevusi




Rollide jaotus

Poliitikud: valitavad ametikohad (nt. minister)

Poliitilised ametnikud: nimetatakse ametisse ja lahkuvad

koos polittikutega (nt. ministri nounik, linnapea nounikud)

Ametnikud: nimetatakse ametisse maaratud vo1 maiaramata

ajaks (ATS §21) (nt. ministeeriumi osakonnajuhataja)




Vaartuste ajalugu

Riigiteenistuse seadus 18. dets. 1924
Vairtused

§ 9 Ametnikud annavad ametisse astudes ...piihaliku tootuse
ametikohused ausasti taita.

§26 Riigiteenija on kohustatud riigi huvisid kaitsema, taitma
koiki tema teenistusse puutuvaid seaduseid ja maaruseid,
samuti oma llemuse kaske ja korraldusi, mis e1 ole
otsekoheses vastuolus seadustega ja mis antud
teenistusalal.




Rugiteenistuse seadus

Korruptsioonivastased punktid

— Keelatud osta riigivarandust, mis tema katte miiiimiseks
usaldatud

— Solmida varalisi lepinguid asutusega, kus ta tootab ei
enda ega oma sugulaste kaudu

— Erateenistus e1 vO1 riivata ametikoha vaarilist
lugupidamist ja au

— Keeld teenida tihes asutuses alluvuse vahekorras
sugulastel ja hoimlastel
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Noukogude Eesti

1940-1991

— Ulepolitiseeritus
— Puudus er1 01guslik reguleeritus
— Toosuhe reguleeritud uldise tooseadusega

— Institutsioonid ja ettevotted riiklikus omandis
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Avaliku teenistuse seadus 1996

Teenistuja peab oma teenistuskohustusi taitma tapselt,
o1geaegselt, kohusetundlikult, otstarbekalt ja
omakasuptuitidmatult, lahtudes avalikest huvidest.
Teenistuskohustused on kindlaks maaratud kidesoleva
seaduse, muude seaduste, samuti maaruste ja
ametijuhendite ning muude Oigusaktidega.
Teenistuskohustuste taitmisel peab teenistuja samuti
lahtuma kaesolevaseaduse lisas 1 toodud avaliku teenistuse
ectikakoodeksist ning teistest, ametiasutuse siseselt

kehtestatavatest eetikakoodeksitest. (ATS § 59)
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Ametniku tegevuspiirangud

Poliitika: ametnikud ei voi kuuluda erakonna alaliselt tegutsevasse
juhtorganisse, kontroll- ega revisjoniorganisse (erandid: poliitilised
ametnikud; ATS § 70)

Ettevotlus: ainult teda ametisse nimetanud isiku vo1 ametiasutuse loal,

kui ettevotlus ei takista teenistuskohustuste tiitmist ega kahjusta
teenistuskoha mainet (ATS § 72)

Ametnik vOib teise to0andja juures tootada vahetu lilemuse poolt
lubatud koormusega ja ajal, kui niisugune to6tamine ei1 kahjusta
teenistuskoha maine (ATS § 73)

Relvi valdavasse, sdjavaeliselt korraldatud voi sdjalisi harjutusi
harrastavasse organisatsiooni ainult teda ametisse nimetanud isiku voi
ametiasutuse loal ning vahetu tilemuse teadmisel (ATS § 68)
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Piirangud ametisse votmisel
(ATS §16)

Karistus tahtlikult toimepandud kuriteo eest

Eeluurimise vo1 kohtu all suitidistatuna kuriteos,
mille eest on karistusena ette nihtud
vabadusekaotus

Kohtuotsusega aravoetud 01gus ametikohal
tootamiseks

Lahisugulus vo1 hoimlus otsese lilemuse vo1
kontrollijaga

Kriminaal- vO1 halduskorras karistatud

korruptiivse teo eest
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Korruptsioonivastane strateegia
Aus ruk
* Teine periood: 2008 - 2012

* Eesmargiks on vihendada ja ennetada
korruptsiooni avalikus ning erasektoris ning
tosta tihiskonna korruptsiooni- ja eetikaalast
teadlikkust.
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Strateegia alameesmargid

1 .korruptsiooni véltimine erasektoris ja mittetulundussektoris,
2.huvide konflikt1 valtimine ning korruptsiooni- ja ectikaalase

teadlikkuse tostmine avalikus sektoris,
3 .korruptsiooni valtimine kohalikes omavalitsustes,
4 korruptsiooni valtimine meditsiinisektoris,

5.korruptsiooni valtimine riigi ja kohalike omavalitsuste
asutatud sihtasutustes,

6.korruptsiooni valtimine juhtimisdiguse taotlemisel,
tehnotilevaatusel ja soidukite registreerimisel,

7. korruptsiooni valtimine poliitiliste parteide rahastamisel,
8.korruptsioonikuritegude uurimise tGhustamine.
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Eest1 avaliku teenistuse

eetikakoodeks

ATS-1l1sa 1 al. 1999.a.

Sisaldab avaliku teenistuse koige olulisemaid
vaartuseid ja pohimotteid

Vastuvotmise pohjused: segadus ametnike rolli
kasitlemisel

Esimene punkt: Ametnik on kodanik rahva
teenistuses.

Riigikohtu halduskolleegiumi otsus

“Teenistuskohustuste tditmisel peab teenistuja lahtuma ka
Avaliku teenistuse seaduse lisas 1 toodud avaliku
teenistuse eetikakoodeksist.”
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Eetikakoodeksi rakendamine

Ametivanne
Osa teenistuskohustustest
Atesteerimine, varbamine, valik

Kaasamine sisekorraeeskirjadesse voi
asutuse sisemistesse ectikakoodeksitesse

Korruptsioonivastane strateegia “Aus ruk”
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Koodeks1 vaartused

Erapooletus 11, 12, (13)
Seaduslikkus 2, 5

Ausus 16

Léabipaistvus (avatus) 7, 12

Tohusus 14

Vastutus 6, (18)

Konfidentsiaalsus 15

Professionaalsus 19, (20)

Lihtumine avalikest huvidest , 4, 10, 15
Demokraatia 3

Kaasamine 9

Saastlikkus, otstarbekus, heaperemehelikkus 15
Viisakus, abivalmidus 17

Viairikus 18
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Pohivaartused EL riikides
(ametlikud dokumendid)

Figure 1: Reflection of Core Values in Official Documents (N=28)

1= unrecognised 5=racognised

rule of law
impartiality/objectivity
transparency ("openness”)
accountability
professionalism

duty of care

reliability ("confidence, trust”)

courtesy ("service principle”)

10 15 20 25 30 35 40 45 50

@ recognised in official documents




Pohivaartused

OECD Euroopa Lt Soome
Erapooletus Erapooletus Erapooletus
Seaduslikkus Seaduse reegel Vordsus
Viarikus Labipaistvus Labipaistvus
Labipaistvus Professionalism Tohusus
Tohusus Hool Kvaliteet
Vordsus Viisakus Vastutusvoime
Vastutusvoime Teenimisprintsiip
Oiglus Usaldus
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Pohivaartused Eestis?

Seaduslikkus
Oiglus ja erapooletus
Professionaalsus ja vastutustundlikkus

Tohusus ja saastlikkus

Labipaistvus ja avatus

Ametnikuvaarikus

22




Kuidas vaartused toimivad

tegutsemine eeskuju naitavalt
T

vaartuste omaksvotmine
T

moistmine
—

vaartustest teadlikuks saamine
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Kes me oleme?
http://www.worldvaluessurvey.org/

Protestant
Europe etorwsy

Secular-Rational Values

English o ..

speaking , ®

Traditional Values

2 1.5 : 0.5 1.5 2

Survival Values Self Expression Values
Factor Score




Pohivaartused EL rukide
administrativpraktikas

Figure 2: Reflection of Core Values in Administrative Practices (N=28)

1=unrecogised 5 =recognised

rule of law
impartiality/objectivity
transparency ("openness")
accountability
professionalism

duty of care

reliability ("confidence, trust”)

courtesy ("service principle”)

10 15 20 25 30 35 40 45 50

O recognised in administrative practices




Uuring “Rollid ja hoiakud

avalikus teenistuses”

Uuring viidi lab1 2005/2006.a
Riuigikantseler tellimus

Teostajad Tallinna tilikool EHI ning uuringufirma
Faktum

960 respondenti

Uuringu raport
http://www.rnigikantselei.ee/failid/avaliku _teenistu
se uuring 2006.pdf
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Milisedjirgnevatest amedistest on Teile Teie tids vejdlikud (rF980)
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Mil méiéiral Teid hairivad Teie toos alljargnevad asjaolud? (n=960)

O Viiga palju B Kiillaltki palju O Moningal méral O Viihe B Uldse mitte

Muu
Ebakindlad tulevikuviljavaated ‘ ‘ [
Palju biirokraatiat, formaalseid kohustusi

) | |
To60 hilisohtutel ja puhkepdevadel [

Viike palk | *

Vajadus vastutada otsuste eest, mida ise pole teinud ‘

Konkurents kolleegidega, vihene meeskonnatunne
Ajakirjanduse halb suhtumine

|
]
|
Inimeste usaldamatus ametnike suhtes
|
|

To661 on harva positiivset vastukaja
See, et stindmuste paevakajalisus médrab, millega peab tegelema
Viletsad to6tingimused [

Pidev aja surve, kiirustamine
Tuleb tegelda asjadega, mis omandatud elukutse juurde ei kuulu
Soltuvus poliitikast
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Kui oluliseks peate Te jargmiste vaartuste jargimist avalikus teenistuses? (n = 960)

OVagaduine MKilaltki ouline OVaheduline O Taiesti ebaoluline M E oska Gelda

digluse ja vordsuse printsiibi jargimine
Erapodetus

Kohusetundlikkus

Seaduslikkus

tulemusele orienteeritus

tegevuse avatus, labipaistvus
Plhendumus

0 00 2000 300 400 500 600 700 800 900 1000
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Teadmine eetikakoodeksitest

O ei ole kuulnud selle
olemasolust

Kas te olete
tutvunud oma
ametkonnas

| tean, et on olemas, ent pole
tutvunud

kehtiva
eetikakoodeksiga?

O olen pealiskaudselt sirvinud

O olen p&hjalikult lugenud

M olen toetunud sellele oma
toos

teenistuse
eetikakoodeksiga?

Kas te olete
tutvunud avaliku

0% 20% 40% 60% 80% 100%




vajadus eetikakoolituste jrel

6%

40%

[teoreetilist levaadet

M praktilist, juhtumi-analsi
[Iteoreetilist ja praktilist

[Ima ei vaja mingit eetikakoolitt
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Eetilise kultuur1 kujundamine

» Kultuuri, traditsioone, vahendeid jne
arvestava sobiva suisteemi leidmine?
— Privaatsus vs monitoorivad kogud
— Normid vs rakendamine ja karistamine

— Seadused vs regulatsioonid
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Keel holakute kujundajana

Sapir - Whorti hiipotees:

Keel mojutab selle keele raikijate
tegutsemist ja motlemist.

Tuletus:

Keeles kasutatavad moisted mojutavad meie
hoiakuid ja seelidbi ka kaitumist.
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» Avalikud teenistujad, kes e1 tee pika aja
jooksul vajalikke muudatusi, peaksid
minema vanglasse.

o ...ku1 see, mida te teete, e1 toimi, tuleb seda
muuta. Raisata raha, jatkates millegagi, mis
e1 toimi, on kriminaalne.Te raiskate
avalikku maksumaksja raha. Iga tund, kui te
e1 rinda midagi, mis e1 toimi, on
kriminaalne.

* Suhtun sellesse taie tosidusega - asju tuleb
teha koige efektiivsemal ja odavamal viisil.
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Vastulause

* Ma e1 pea hérra ... pusavalt kompetentseks
inimeseks.

 ...me oleme pidanud nende (alates 1991.a)
aastate jooksul hankima koike vajalikku

alates nullist ning see ndudis ja nduab suuri
investeeringuid.

EPL 07. juuli 2007
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Moistete kasutamine

* Accountability - vastutavus (mingisuguse
tegevuse, kellegi ees), aruandekohustus

* Integrity - rikkumatus,ausameelsus, korged
moraaliprintsiibid vo1 ametistandardid

* Whistleblowing - vilepuhumine,
koputamine (sOnaraamatus vaste puudub)
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Eestikeelsed vasted?

Accountability = vastutustunne, vastutavus?

Integrity = (ameti)vaarikus

Whistleblowing = vaaritust teost
teavitamine

Korruptsiooni kitsas ja la1 tahendus
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Rahvusliku terviklikkuse suisteem
(NIS Jeremy Pope)

* Riugivalitsemine

» Korruptsioonivastane voitlus, ennetus

* ATE infrastruktuur

* Hangete korraldus

» QOigussiisteem

» Libipaistvus (kodanikud, MTUd, teavitamine)

* Vastutavus

* Rahvusvaheline 01guslik ja administratiivne siisteem
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Eetika infrastruktuur

 Politiline piihendumine;

e Tohus o1guslik struktuur;

e Tohusad aruandlusmehhanismid;

 Toimivad kaitumiskoodeksid;

« Ametialase sotsialiseerimise vahendid (koolitus);
* Toetavad avaliku teenistuse tingimused;

« Eetikat koordineeriv kogu;

« Aktiivne kodanikuiihiskond (k.a uuriv meedia), kes teostab
jarelvalvet avaliku teenistuse tle.

(OECD, 1996)
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Veel kusimusi

Kas eetilisust saab Opetada?
Kas naised on eetilisemad kui mehed?
Kuidas leida parimad tegutsemisviisid?

Milline on seos ebaeetilise kdaitumise ja
organisatsiooni halva toimimise vahel?

Kas avalik usaldus kasvab, ku1 avalikud
teenistujad kaituvad eetiliselt?

Milline peab olema organisatsioon, et see toetaks
eetilist kaitumist?
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Lopetuseks paradoks -

Kui me e1 Opeta efektiivselt rolli jaoks vajalikke
kompetentse ja e1 teadvusta selle aluseks olevaid
vaartuseid, e1 ole uikski koodeks ega reegel tohus,
kuna seda e1 moisteta;

- ja ku1 me seda teeme, (Ja suudame), on koodeksid
(nagu ka enamus reegleid) mittevajalikud.
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Tanan kuulamast!
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